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,Goningn .o, Gegevens bekijken na overlijden
. .
wat mag wel en niet?

Wanneer u overlijdt, mogen mensen uw medische gegeven in

principe niet meer bekijken. Tenzij u zegt dat dit wel mag.
Op deze kaart vertellen wij u meer.

Gegevens zijn geheim
De zorgverleners van Dialyse Centrum Groningen (DCG) moeten al uw gegevens
geheimhouden:

e Dit heet het beroepsgeheim.

¢ Dit geheim blijft ook na uw dood bestaan.

e Uw familie of andere mensen mogen uw gegevens niet zomaar inzien.

Wanneer mag de familie uw gegevens wél zien?
Er zijn een paar uitzonderingen. Alleen in deze gevallen mag DCG informatie geven:
1. U gaf toestemming toen u leefde
e U heeft gezegd wie welke informatie uit uw gegevens mag zien na uw overlijden.
¢ Dit moet schriftelijk (op papier of in een mail).

2. Er was iets fout gegaan
e |[seriets fout gegaan met uw zorg en uw familie heeft daarover bericht
gekregen.
e Dan mogen zij de gegevens inzien die over dit incident gaan.
e Ze kunnen dit dan gebruiken om bijvoorbeeld een klacht in te dienen.

3. lemand heeft een hele belangrijke reden
e Bijvoorbeeld als ze denken dat er een medische fout is gemaakt.
e Of ze hebben de informatie nodig voor iets met geld (zoals een erfenis).
o Of ze willen weten of er een erfelijke ziekte is.
e Verdriet of rouwverwerking is geen zwaarwegende reden.
e Belangrijk om te weten: dit mag niet als u zelf heeft gezegd dat u dit niet wilt.

Goed om te weten
De familie mag alleen kijken in de gegevens die in het dossier horen. Niet in de
persoonlijke aantekeningen van de hulpverlener.




Soms toch mondeling vertellen

Is er geen uitzondering? Dan mogen hulpverleners soms toch mondeling iets
vertellen aan nabestaanden, bijvoorbeeld in een nagesprek. Dit mag alleen als de
hulpverlener denkt dat u dat goed zou vinden als u nog leefde. Ze kijken dan
bijvoorbeeld naar: hoe goed was de band tussen u en die persoon? Waarom vragen
ze de informatie?

Goed om te weten: als u heeft laten opschrijven dat u niet wilt dat bepaalde
personen informatie krijgen, dan krijgt deze persoon ook geen mondelinge
informatie.

Soms mogen mensen toch niet kijken
Zelfs als u toestemming gaf, kunnen we soms 'nee’ zeggen. Dit kan als:

e De situatie is veranderd: u gaf bijvoorbeeld uw partner toestemming, maar u lag
in scheiding. Als we zeker weten dat inzage niet meer uw wens is, dan mag DCG
weigeren.

e Privacy van een ander: als door het laten zien van uw gegevens, de privacy van
een andere persoon geschaad wordt (bijvoorbeeld gevoelige informatie over die
ander), geven we geen inzage.

Meteen regelen

Wilt u nu al vastleggen wie uw gegevens mag zien na uw overlijden?
¢ Praat dan met uw maatschappelijk werker.
e Zijgeven u een formulier.
e Dit formulier kunt u invullen en terugsturen naar DCG.

Meer weten
Wilt u meer weten of heeft u vragen? Geef dit dan aan bij uw medisch
maatschappelijk werker of kijk op de website van DCG.




